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ResumMmen: El edificio Rana Plaza, en Bangladesh, se vino
abajo en Abril 2013. Como consecuencia, mas de mil per-
sonas perdieron la vida. Este suceso desperté inmedia-
tamente una fuerte critica a la actuacion de las grandes
corporaciones trasnacionales. Se les acus6 de no haber
hecho todo lo que podian para mejorar las condiciones
laborales en ese pais, a pesar de que su poder de com-
pra les permitia dictar las reglas. Este articulo pretende
explorar la legitimidad de esa acusacion. Con tal fin, se
explorara la responsabilidad moral de la situacidn exis-
tente en muchos paises en vias de desarrollo. Ese analisis
desvelara que, mas allad de las citadas corporaciones, es
posible hablar de responsabilidades en el caso de mu-
chos de nosotros. Nuestra doble vertiente de ciudadanos
y consumidores/inversores nos dota de un poder que im-
plica también una responsabilidad.

PaLaBrAs-cLAVE: responsabilidad moral, derechos laborales,
soberania del consumidor, corporaciones transnacionales

1. Introduccion

AssTrACT: The Rana Plaza Building, located in Bangladesh,
collapsed in April 2013. As a result, over a thousand peo-
ple lost their lives. This event immediately aroused strong
criticism of the actions of large transnational corporations.
They were accused of not having done all they could to
improve working conditions in that country, even though
their purchasing power enabled them to dictate the rules.
This article explores the legitimacy of this accusation. To
this end, we will explore the moral responsibility of the
situation in many developing countries. This analysis will
reveal that, beyond the aforementioned corporations, it is
possible to talk about responsibilities in the case of many
of us. Our dual role as citizens and consumers / investors
gives us a power that entails a responsibility.

Kevworps: moral responsibility, labor rights, consumers
sovereignty, transnational corporations

El pasado dia 24 de abril de 2013, el edificio Rana Plaza, de ocho plantas, se vino
abajo, dejando mas de mil muertos entre sus escombros!. El inmueble se hallaba
ubicado en Savar, muy cerca de Dacca, la capital de Bangladesh. El arquitecto
qgue lo construyo declard a The Telegraph que el complejo se habia disefiado en
2004 para albergar tiendas y oficinas, no fabricas?. Sin embargo, en la actualidad
alojaba multiples talleres textiles, en los que, al parecer, se fabricaba ropa para
muchas de las mas prominentes empresas del sector, incluyendo algunas tan
asociadas a nuestro pais como Mango o El Corte Inglés3.

La decision de ubicar en su seno actividades industriales probablemente afecté
profundamente a su estructura. Tanto el peso como la vibracidon producida
por la maquinaria industrial o los necesarios generadores eléctricos en el
tejado habrian influido en su derrumbamiento. Lo que parece claro, en todo
caso, es que la tragedia no se produjo inesperadamente. Los trabajadores
supervivientes de uno de los talleres relataron que el edificio llevaba tiempo
agrietandose y que el dia anterior se habian detectado sonidos parecidos a

* Este articulo se enmarca dentro del proyecto “Las consecuencias politicas de la \;
crisis econdmica” (CS02011-28041), financiado por el MICINN. v
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los de una explosion, por lo que un ingeniero recomendé evacuarlo. Sin embargo,
al dia siguiente tanto el propietario del edificio, como los duefios de las fabricas les
presionaron para seguir trabajando*. Para ello contaban con la coartada de que dos
funcionarios municipales habian asegurado el dia anterior al accidente que el edificio
era seguro. Evidentemente, no era asi. El hecho mismo de que el edificio fuera
propiedad de Sohel Rana, uno de los dirigentes del partido gobernante, Liga Awami,
anadia, sin duda, ulteriores sospechas de corrupcién al tragico suceso®.

La enorme repercusion mediatica del derrumbe del Rana Plaza, en todo caso,
no deberia hacernos pensar que se trata de un hecho aislado. Segun datos de la
Federacion Nacional de Trabajadores del sector Textil de Bangladesh, en los ultimos
15 anos ha habido unos 700 muertos y miles de heridos en accidentes ocurridos
en fabricas textiles (incendios o derrumbes) en el pais®. Sin ir mas lejos, en 2005,
61 empleados del sector murieron y otros 86 resultaron heridos al desplomarse un
edificio de nueve pisos que albergaba fabricas en la misma poblacién en la que el
miércoles se produjo el nuevo siniestro, sucesos todos ellos que pasan desapercibidos
a diario para el gran publico en general pero que demuestran muy claramente que
los trabajadores se encuentran completamente sometidos a una situacién en la que
sus derechos humanos mas basicos no gozan de la mas minima proteccién.

La situacidon del mercado de trabajo en Bangladesh es, de hecho, deplorable. Baste
como muestra decir que el salario minimo impuesto al sector textil apenas llega a
los 28 euros mensuales, una cantidad que no permite a los obreros cubrir siquiera
sus necesidades basicas’. Al mismo tiempo, derechos basicos, como el de la libre
sindicacion son continuamente vulnerados, lo que implica incluso la desaparicion fisica
de sus promotores®. Ello se debe, entre otras cosas, a una larga tradicidn historica,
pero también, sin duda, a la existencia de una clase politica corrupta® que vela por
Sus propios intereses antes que por el bienestar de sus ciudadanos!®. Por supuesto,
la situacion descrita no es exclusiva de Bangladesh, sino que, con ciertos matices,
podria aplicarse perfectamente a otras naciones como Camboya!!, Pakistan, Filipinas,
Tailandia, etc., en las que es perfectamente posible hablar de estructuras de trabajo
en condiciones cercanas a la esclavitud, por mucho que sean pocos quienes se atreven
a utilizar explicitamente una palabra tan proscrita en nuestra épocat?.

El presente texto pretende analizar esta situacion en términos de responsabilidad
moral. Lo que intentaremos sera, por consiguiente, dilucidar quiénes son los
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responsables no ya del derrumbamiento del Rana Plaza sino, por encima de esto,
de una situacién de explotacién que hace que los trabajadores de dicho edificio
siguieran acudiendo a su lugar de trabajo a pesar de ser plenamente conscientes
del riesgo que corrian sus vidas. Con tal fin, partiremos de la hipdtesis de que
hemos de considerar responsables en mayor o menor medida a todos aquellos que
tienen poder real para decidir cuales han de ser las condiciones laborales de los
trabajadores de paises como Bangladesh. Como se vera, esta asuncién de partida
llevard, finalmente, a conclusiones un tanto diversas a lo que generalmente solemos
presuponer.

2. ¢Quién fue el responsable?

éQuién tuvo la culpa de la tragedia del Rana Plaza? Si atendemos a muchos de
los comentarios vertidos en diferentes medios en los momentos posteriores a la
tragedia’3, parece casi evidente que toda la responsabilidad recaia sobre los amplios
hombros de las grandes corporaciones internacionales que dominan el sector
textil en el ambito internacional, ya se llamen Zara, WalMart, Benetton, H&M, El
Corte Inglés o de cualquier otro modo. Sin embargo, esta clase de afirmaciones
deberia resultar cuando menos chocante para cualquiera que quisiera empezar sus
investigaciones desde cero. A fin de cuentas, ninguna de estas firmas figuraba
implicada de ninguna forma en el accidente. Tanto es asi que el mayor indicio que
podriamos hallar contra ellas es su predisposicién a firmar contratos de suministro
con algunas de las empresas locales que utilizaban el edificio como talleres de
costura. éServiria esta Unica prueba para establecer su culpabilidad si el accidente
se hubiera producido en Espafia, por ejemplo? Pensamos sinceramente que no.
Imaginemos, por ejemplo, que en una de las empresas espafolas que suministran
pescado a El Corte Inglés se produjera un naufragio que, de alguna forma, pudiera
achacarse a la empresa naviera. ¢De verdad creemos que algun juez consideraria
culpable a El Corte por la produccién de tan funesto resultado? éNo le bastaria a El
Corte, en caso de ser acusado, con negar cualquier tipo de responsabilidad en la
toma de decisiones empresariales de la empresa naviera?

Teniendo presente este ejemplo, conviene retornar a Bangladesh. En el caso del
Rana Plaza, resulta evidente que ninguna de las grandes corporaciones citadas se
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hallaba directamente ligada a la produccién textil que tenia lugar en el edificio:
todas ellas eran empresas locales. También parece obvio que, si hablamos de
responsabilidades seria necio negar que los dos funcionarios municipales que
aseguraron falsamente la viabilidad del edificio o el propietario que actué de manera
criminal serian los maximos responsables del derrumbe. Ahora bien, si vamos mas
alld en nuestro enfoque, fijdndonos no ya sélo en la tragedia puntual, sino en el
problema estructural que hace que unos trabajadores deban afrontar unos indices
de peligrosidad laboral evitable claramente atentatorios contra sus derechos mas
basicos, entonces tendremos que afinar también la depuracion de responsabilidades,
extendiéndolas mas alla de la mala fe de unos servidores publicos corruptos o de
uUNosS empresarios con pocos escrupulos.

Con tal fin, probablemente tendra sentido continuar con nuestra comparacién, lo que
nos llevara a una rapida conclusion: si esto hubiese ocurrido en Espaiia, las empresas
gue obligaron a sus trabajadores a continuar con sus tareas aun en condiciones laborales
tan precarias serian sin duda condenadas por estos hechos. A buen seguro tendrian
gue afrontar enormes indemnizaciones a los familiares de los fallecidos y sus directivos
se verian sometidos a penas de prisidon por su conducta criminal. Claro que esto sdlo
seria posible porque nuestra legislacién laboral se halla disefiada de manera que los
trabajadores se vean protegidos frente a esta clase de abusos. En Bangladesh, como
en otros muchos paises menos desarrollados, esta clase de normativa no existe o,
cuando existe, se incumple sistematicamente con el beneplacito de las autoridades!*. En
consecuencia, resulta necesario concluir que, aun cuando pudiéramos considerar que las
empresas contratantes habrian incurrido en una conducta moralmente deplorable, seria
imposible exigirles responsabilidades juridicas al respecto. Mucho mas complejo seria,
de otro lado, intentar involucrar en esta meleé a las corporaciones internacionales que,
a fin de cuentas, sélo cumplen con una de las reglas basicas del capitalismo: contratar
con aquellas empresas que les ofrezcan mejor ratio de calidad/precio®>. Pensar que por
este comportamiento perfectamente razonable, al menos en nuestro entorno, deban
purgar algun tipo de culpa parece ir mas alla de lo razonable?s.

Ante este panorama, en suma, éno deberiamos llegar a la conclusion de que los
auténticos responsables de la terrible situacién de los trabajadores de estos paises
son esos mismos Estados que permiten que se produzca esta clase de abusos?
Porque, a primera vista, son ellos quienes, en virtud de su soberania tienen el poder
de dictar normas y hacer cumplirlas. Por tanto, suya deberia ser la responsabilidad
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de la injusta situacion que deben afrontar sus trabajadores, al menos si resulta
cierto el aforismo de que quien tiene poder tiene responsabilidad. ¢No deberiamos,
en suma, concluir que no hay motivos por los que considerar que nuestras empresas
no poseen responsabilidad alguna y continuar tranquilamente con nuestras vidas??!’
Mucho nos tememos que dar carpetazo a toda esta polémica no va a ser tan sencillo...

3. La responsabilidad de los paises subdesarrollados.

Retrocedamos por un momento a uno de los ejes fundamentales de la argumentacién
que hemos expuesto en el apartado anterior. Pensemos por un instante en la idea de
que Bangladesh es un Estado soberano, posee el poder de dictar normas laborales y
hacerlas ejecutar, pilar fundamental sobre el que se asienta la responsabilidad que
le hemos atribuido y, en consecuencia, si no fuera porque la corrupta casta dirigente
prefiere anteponer sus propios intereses, que son los de los propietarios de las
empresas textiles, le resultaria muy sencillo introducir una normativa mas adecuada
a los estandares internacionales de derechos humanos. éDe verdad es esto tan cierto
como parece? En un primer plano, podria decirse que si. Y es que todavia a dia de hoy
vivimos en un mundo que sigue, tedricamente, adscrito al paradigma wesfaliano, que
dio carta de naturaleza a la nocidén de soberania nacional. Sin embargo, sélo un ingenuo
0 un canalla sera capaz de creerse a pies juntillas que un Estado como Bangladesh es,
efectivamente, el Unico duefo de su destino. Permitasenos explicar por qué.

3.1. La Globalizacion: se abre el mercado

A principios del siglo XXI hay pocas personas, al menos en la culta Europa Occidental,
gue no hayan oido alguna vez una palabra tan cacofénica como dificil de pronunciar:
globalizacién®. Las alusiones al fendmeno son, en realidad, tan frecuentes que todos,
mas o menos, tenemos una idea de a qué nos queremos referir cuando aludimos a
la globalizacién. Y, sin embargo, definirla con precisién no es sencillo®, a pesar de los
multiples intentos que cabe hallar en la literatura especializada?°. A nuestro juicio, la idea
de globalizacién debe asociarse fundamentalmente con una ampliacién de los marcos
de interaccion humanos. De este modo, podria decirse que el vocablo en si designa "/a
escala ampliada, la magnitud creciente, la aceleracion y la profundizacion del impacto de
los flujos y patrones transcontinentales de interaccion social™*. Sin embargo, seria necio
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negar que la naturaleza del proceso globalizador que estamos viviendo actualmente es
fundamentalmente econdmica??, aunque sus consecuencias tienen mucho que ver con la
idea de soberania nacional y el nuevo orden politico mundial.

Hablando en estos términos, debemos caracterizar la globalizacién como una
circunstancia histérica marcada por la progresiva liberalizacion de los mercados
financierosy, en menor medida, de los de bienesy servicios. De hecho, la globalizacién
s6lo se entiende si partimos del analisis de la Ronda Uruguay del GATT? y, sobre
todo, de su mas famosos producto: la Organizacion Mundial del Comercio (OMC/
WTQO?*), una institucion que tiene como objetivo fomentar el libre intercambio de
mercancias entre todos los paises miembros?*> esto es, ayudar al comercio a moverse
lo mas libremente posible, removiendo todos los obstaculos que puedan impedirlo?®.
Su éxito desde entonces hasta ahora ha sido tan impresionante que actualmente
controla el 90% del comercio mundial a través de su labor arbitral.

Visto desde un punto de vista aséptico, la liberalizacién de los mercados de
bienes y consumos y la creacidon de un organismo capaz de solventar las disputas
gue pudieran surgir de los desacuerdos entre los diferentes paises a la hora de
aplicar los acuerdos internacionales sobre esta materia deberian ser cuestiones a
considerar muy positivamente. A fin de cuentas, la destruccidon de las barreras
marcadas por los intereses nacionales supone una oportunidad de incrementar la
riqueza global a través de una mejor asignacion de recursos gracias al mecanismo
de la competencia, asi como una espléndida ocasidn para que los paises menos
desarrollados puedan mejorar sus expectativas de futuro gracias a la explotacion de
sus ventajas competitivas?’. En consecuencia, todos, incluso los paises mas pobres,
en cuanto que entes capaces de gozar de eminentes ventajas comparativas en
sectores industriales que necesitan de la utilizacién intensiva de mano de obra no
especializada, deberian sentirse encantados por la apertura generalizada de los
mercados. Ahora bien, ése ha producido este efecto en la practica?

3.2. El efecto de la globalizacion: estudio de una asimetria

Como acabamos de senalar, la competencia es, sin duda, un factor muy estimulante
para una economia. Si la economia se ha globalizado, es de suponer que la ventaja
resultante habria de ser significativa para todos los participantes en el proceso.
Sin embargo, esta consecuencia no se ha producido, y dificilmente se producira.

DEBATE: RESPONSABILIDADES Y JUSTICIA GLOBAL



ALGUNAS REFLEXIONES ACERCA DE LA TRAGEDIA DEL RANA PLAZA: EQUIEN FUE EL RESPONSABLE?

Al contrario, la globalizacién produce efectos asimétricos, siendo asi que es
perfectamente posible hablar de paises que ganan de verdad con el proceso y
paises que ganan mucho menos de lo que deberian ganar. Entender el porqué de
esta circunstancia implica necesariamente caer en cuenta de que el resultado de un
proceso econdmico competitivo varia ostensiblemente cuando nos encontramos con
un marco territorial sometido a una Unica soberania o a una soberania fragmentada.
En el primer caso, resulta obvio que el Estado en el que se desarrolla la competencia
actla como arbitro, estableciendo tanto la distribucion 6ptima de los beneficios
obtenidos, como los requisitos minimos en términos de derechos laborales que
han de respetar todos los participantes en el sistema productivo. Asi ha de ser
necesariamente, en tanto que los gobiernos tienden a satisfacer al mayor nimero
posible de sus ciudadanos (al menos si es un Estado minimamente decente).

Este tipo de consideraciones se pierde rapidamente en contextos en los que se
compite sobre soberanias fragmentadas. En este caso, cada Estado (al menos si
es minimamente honesto) intentard maximizar los intereses de sus ciudadanos y
no los de todos los seres humanos afectados por el resultado final. Asi, en el caso
del contexto marcado por la globalizacidn, en el que se produce esa fragmentacion
de la soberania, lo que se ha producido es un esquema de competencia asimétrico,
marcado por la convivencia de intereses nacionales muy dispares. A partir de ahi, no
es complejo entender que se produzcan situaciones en las que los Estados buscan
beneficiar a sus ciudadanos aunque sea a costa de minimizar el beneficio colectivo?.
Que consigan este objetivo o no dependera, por descontado, de que posean el peso
politico suficiente como para dictar las normas del juego que mas les convengan.
Asi, por ejemplo, paises como Estados Unidos o los que forman parte de la Union
Europea son perfectamente capaces de seguir sosteniendo politicas de proteccién
de algunos de sus sectores, como el agricola, a pesar del indubitado quebranto de
las reglas de la competencia que ello conlleva®®. Otro paises, sin embargo, se ven
forzados a abrir sus mercados a los productos desarrollados por fabricantes europeos
o americanos. La globalizacién, en este sentido, si tiene ganadores y perdedores
0, por lo menos, ganadores que no lo son tanto o que podrian serlo mucho mas. Y,
generalmente, los ganadores son siempre quienes tienen poder real para imponer las
reglas del juego del comercio internacional, esto es, los paises desarrollados. A los
menos desarrollados sélo les queda, en cambio, verse inmersos en un escenario en
el que todos los participantes compiten entre ellos sin que haya un poder superior
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que fije unos criterios minimos innegociables. Este escenario suele degenerar en la
aplicaciéon al ambito normativo de la ley de Gresham?°, deslizandose por una pendiente
resbaladiza hasta el “todo vale”!. A ello, por descontado, hay que afiadir que muchos
de los paises en vias de desarrollo, como ya hemos sefalado en el caso de Bangladesh,
son victimas de gobiernos corruptos, cuyos miembros a menudo proceden de las
oligarquias econdmicas propietarias, lo que hace aun mas complejo pensar en la
introduccién de cualquier tipo de cambio en materia de derechos laborales.

3.3. Redefiniendo las responsabilidades en el marco de la globalizaciéon

A partir de lo indicado en apartados anteriores deberia estar ya claro que vivimos un
proceso de apertura de mercados que no es tan liberal como a veces se dice. Mas bien
es asimétricamente liberal: lo es en lo que se refiere a productos y servicios cuyo libre
transito beneficia a los paises desarrollados y no lo es con respecto a aquellos otros
bienes cuyo libre comercio no resulta atractivo para éstos?2. Hablamos, por tanto, de
un juego de cartas marcadas, en el que las reglas no son iguales para todos. Y muchos
de los jugadores -los paises en vias de desarrollo- no tienen otra opcidn que intentar
mantenerse en el juego aceptando una situacion absolutamente injusta para ellos.

Todo esto nos lleva, simplemente, a una conclusién de libro: que los paises en vias
de desarrollo no son culpables de la situacién en la que se encuentran sus mercados
laborales. Ante la necesidad de decidir entre estar dispuestos a dotar de alguna
esperanza de supervivencia a sus pueblos aceptando que éstos se conviertan en la
mano de obra esclava que los paises desarrollados parecen necesitar o cerrarse al
mundo optando por una muerte casi segura, han optado por lo primero33. é{Se les
puede considerar, en suma, culpables de permitir que en sus paises no se cumplan
unas minimas cuotas de respeto a los derechos humanos? A nuestro juicio, y a no
ser que el incumplimiento no se deba a la propia corrupcidon de los gobiernos locales
(a veces también provocado por la influencia de las grandes corporaciones), como
en el caso de Bangladesh, es obvio que no. Pero si esto es cierto, entonces resulta
también necesario que dificilmente se les puede considerar como responsables de la
situacidn, ya que ni ellos la han creado ni, sobre todo, tienen el poder de cambiarla3*.

Ahora bien, si los paises en vias de desarrollo no son, en general, culpables de
su situacion ni responsables de las consecuencias que ésta lleva emparejadas,
tendremos que desviar nuestra mirada hacia otro lado. Y qué mejor, a nuestro juicio,
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que situarla precisamente en torno a todos aquellos que si tienen la capacidad
para dictar normas que permitieran que los beneficios de la globalizacion llegaran
a todos los que participan en ella, esto es, los paises desarrollados. Son ellos, a
fin de cuentas, quienes deben considerarse los responsables de la permanencia
de una situacién que es injusta y que, ademas, seria facilmente remediable.
Para ello bastaria, el menos de momento, con la revisidon de las actuales politicas
arancelarias, que propiciara un escenario en el que los paises mas pobres
pudieran competir de verdad en el mercado global3>. Mas prometedora aln seria
la adopcién internacional de unos minimos estandares sociales comunes, lo
que facilitaria una produccion eficiente a nivel global sin provocar la aparicidn
de situaciones tan injustas como las que estamos analizando ahora: si todos
los paises compitieran con los mismos limites sociales, la distribucién de la
produccién actual probablemente no se alteraria demasiado. Simplemente, se
redistribuirian los beneficios de la globalizacién, a la par que se evitarian muchas
de sus miserias?®.

¢En qué consistirian estos minimos estandares sociales? Desde luego, no en
una igualacién de los salarios en todo el mundo, que seria tan absurda como
ineficiente, sino, en todo caso, en el calculo de unos salarios minimos sobre la
base de una misma féormula global, o en la determinacidon de unos horarios de
trabajo internacionalmente compartidos. Algunas entidades como la Organizacién
Internacional del Trabajo ya han desarrollado algunos documentos de particular
relevancia en este sentido3’. Otras, como The European Coalition for Corporate
Justice (ECCJ)38, que es una asociacion de mas de 250 ONGs, sindicatos y
asociaciones de consumidores, han sugerido que las grandes corporaciones se
vean sometidas a una auditoria social y ambiental anual, que incluya informes
sobre sus empresas subsidiarias, lo que permitiria a buen seguro mejorar su
comportamiento en lo que a respeto de los derechos de los trabajadores se
refiere. Este tipo de medidas son las que realmente harian posible competir
en igualdad de condiciones a todos los paises, optimizando la asignacion de
recursos sin incurrir por ello en las terribles injusticias sociales que se producen
ahora, lo que redundaria en un incremento de la riqueza que, ademas, permitiria
asegurar una mejora sustancial en la calidad de vida general de los habitantes
de los paises subdesarrollados?®.
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3.4. La responsabilidad de los paises desarrollados y sus ciudadanos

Podemos, por consiguiente, llegar ya a una primera y preocupante conclusion: frente
a lo que se afirmaba en apartados anteriores, hay que tener claro que el culpable de
la existencia de una normativa laboral tan poco respetuosa con los derechos humanos
como la que ahora existe en muchos paises en vias de desarrollo no son, en general,
€s0Ss mismos paises, que no tienen capacidad alguna de modificarla sin sufrir terribles
consecuencias, sino el conjunto de paises que si podrian acometer esta tarea sin
sacrificar su calidad de vida sustancialmente, esto es, los paises desarrollados. Y quien
no lo crea, no tiene mas que pensar lo siguiente: si la clase dirigente en Bangladesh
hubiera olvidado por un momento sus propios intereses e intentado modificar su
normativa laboral protegiendo los derechos de sus trabajadores antes de la tragedia
del Rana Plaza, es mas que probable que ello hubiera producido un incremento en
los costes de su produccion. Esto, por su parte, habria provocado que las grandes
corporaciones occidentales prefirieran adquirir sus suministros en otros paises, como
Camboya, por ejemplo*?, lo que no haria sino perjudicar alin mas a sus ciudadanos*.
Si, en cambio, fueran los paises desarrollados quienes, unilateralmente o en el marco
de la OMC, fijaran unos minimos estandares sociales en términos de salario (como
por ejemplo, la elevacion del salario minimo hasta unos niveles razonables en relacion
con la cesta de la compra del pais), entonces serian tanto Bangladesh como Camboya
quienes tendrian que asegurarse de que esta normativa efectivamente se cumpliera,
so pena de verse sometidos a represalias econdmicas.

Son, en suma, los paises desarrollados y nosotros mismos, en cuanto que ciudadanos
gue a través de sus votos deciden quiénes gobernardn esos paises y bajo qué
programas de accién quienes deben considerarse responsables en buena medida de
la existencia de situaciones como las que sufren los trabajadores en Bangladesh. Por
supuesto, frente a ello podra reputarse que nuestro poder como ciudadanos no es
suficiente para afrontar un cambio de las caracteristicas del que seria necesario para
variar esto, o que una afirmacién de este tipo sdlo refleja una parte del problema,
en cuanto hay que pensar también en la perniciosa influencia de las grandes
multinacionales. Dejando para los proximos apartados una respuesta a esto ultimo,
permitasenos ahora simplemente sefialar que los profundos fallos que presentan
nuestros actuales sistemas democraticos no deben servir como excusa para eludir
nuestra responsabilidad por la actuacidon de nuestros gobiernos. A fin de cuentas
somos nosotros con nuestros votos quienes elegimos a quienes nos gobiernan.
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En nuestras manos estd, por tanto, la posibilidad de hacer algo al respecto. Y si
desconfiamos de estos mecanismos, nunca debemos olvidar que la democracia
proporciona otras herramientas de expresion de nuestra opinién. Las suficientes,
probablemente, para que nuestra responsabilidad moral persista porque donde hay
poder, hay responsabilidad.

4. La responsabilidad de las corporaciones.

4.1. Introduccion

El lector atento estara probablemente plantedandose en este momento que, al parecer,
la conclusién a la que llegara este articulo serd, finalmente, que la responsabilidad de
la injusta situacién que presentan muchos sistemas productivos reside Unicamente
en el sistema politico en general y, en particular, en la conducta de los Estados
desarrollados y de sus ciudadanos, en cuanto detentadores de la soberania. Nada
mas lejos de nuestra intencion. Al contrario, nuestra hipétesis central sera que,
evidentemente, existe una responsabilidad en la esfera de lo politico, pero también,
desde luego, existen responsabilidades desde la misma esfera de lo econdmico.
Y es que, aun cuando no sea algo sobre lo que habitualmente se reflexiona en
profundidad, hay que tener presente que el sistema politico puede imponer normas
al sistema econdmico, pero este ultimo también tiene capacidad de autorregularse*?.
Lo que ocurre es que tradicionalmente el poder politico ha poseido los medios vy la
voluntad de imponerse al sistema econdmico*3.

Esta regla, no obstante, ha perdido vigor en una economia globalizada. Como
ya se ha explicado, la coexistencia de un sistema econdmico liberalizado y una
soberania nacional fragmentada ha creado amplias esferas de vacio de poder politico,
especialmente en los paises menos desarrollados, que, en la practica, implica que las
grandes corporaciones puedan hacer y deshacer a su antojo, aprovechando la ventaja
que les proporciona la liberalizacion de los mercados. Esta circunstancia ha creado, a su
vez, profundas ineficiencias en términos de justicia social que sdlo podran resolverse
de dos formas: o bien introduciendo alguna forma de soberania politica universal
que regule un mercado que también lo es, ya sea a través de la creacion de entes
supranacionales o mediante acuerdos internacionales de los Estados actualmente
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existentes, que es de lo que hemos hablado en epigrafes anteriores; o bien a través
de la introduccion de mecanismos de control desde dentro del sistema econdmico
gue permitan establecer limites morales en su funcionamiento. Pero si esto uUltimo es
posible, entonces resulta evidente que también hay responsabilidades morales que
afectan a los agentes econdmicos que intervienen en el sistema de libre mercado,
ya sean grandes corporaciones o seres humanos individuales. Precisamente a esto,
a discernir las responsabilidades de unos y otros en la injusta situacion del marco
econdmico global ira destinada esta ultima parte del presente texto. Claro que para
entender a qué queremos referirnos tal vez sea necesario hacer una pequefa pausa
para entender como funciona la economia de libre mercado.

4.2. Una breve reflexion sobre la economia de libre mercado.

Como se ha expresado ya, un sistema econdmico de libre mercado intenta, en
principio, satisfacer las necesidades de los seres humanos de la manera mas
eficaz posible creando la maxima riqueza a través de una dOptima utilizacion de los
recursos disponibles*. El mecanismo que logra este resultado es la competencia. La
competencia debe ser vista, en este sentido, como algo palmariamente bueno, en
cuanto que es la competencia lo que nos obliga a buscar permanentemente la mejor
manera de crear riqueza, esto es, de generar las mayores posibilidades de satisfacer
las necesidades humanas, dentro de todas las posibles.

Este ultimo apunte, convenientemente iluminado gracias a la cursiva, es particularmente
importante, y es algo que el pensamiento liberal, ahora en auge, suele olvidar. Y es que,
aunque parezca que cae por su propio peso, es obvio que la competencia siempre tiene
limites. Algunos de ellos vienen marcados por la propia constitucién del mundo. Esto se
entendera muy facilmente con un simil: por mucho que hagamos competir entre si a los
mejores atletas del mundo, llegara un momento en que los records no puedan rebajarse,
como ya sucede en las carreras caninas. La constitucién natural del ser humano le hace
imposible correr los cien metros lisos en el mismo tiempo que un guepardo. En términos
empresariales, resulta bastante sencillo admitir que dificilmente podremos hacer trabajar
nuestras maquinas mas de veinticuatro horas al dia, por mucho que lo deseemos.

El liberalismo, que entiende y acepta los limites naturales a la explotacion de los
recursos (probablemente porque no le queda otra opcion) olvida demasiado a
menudo que el sistema econdmico puede conocer otros limites, que no sean de
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recursos, sino morales. Asi por ejemplo, tendemos a pensar que debemos excluir la
utilizacion de mano de obra infantil a la hora de generar riqueza, de la misma forma
que penalizamos a un atleta que recurre a determinadas sustancias dopantes para
ganar una competicion. Estos condicionantes no alteran, desde luego, la regla de
oro de la competencia: sigue siendo perfectamente cierto que la competencia hara
que triunfen las empresas que utilicen mas eficientemente los factores productivos
para generar mayor grado de riqueza. Lo Unico que ha cambiado es que hemos
introducido una condicién a la que todos los participantes han de someterse, sin
incurrir por ello en una discriminacion injusta. El juego sigue siendo valido, esto
es, eficiente, en términos econdmicos, a la par que resulta mas justo en términos
morales. La Unica diferencia, en este caso, es que los limites a la produccidon de
rigueza no provienen de una imposibilidad natural, sino de una imposicién moral:
los introducimos porque, de la misma forma que como espectadores nos negamos
a aceptar el dopaje en el deporte, como seres humanos minimamente decentes
nos resulta imposible tolerar la explotacion de los nifios en el mercado de trabajo.
Siempre habra algun liberal que protestara contra esta hipdtesis sefialando que, a
fin de cuentas, si la inclusién de la mano de obra infantil genera una mayor riqueza,
deberiamos aprovechar también este recurso, ya que ello contribuiria al incremento
del bienestar colectivo y, en un futuro, sera la mejor forma de lograr que esos nifios
vivan una vida mejor (si es que sobreviven a esa etapa, claro). Y es posible que en
algln momento su objecidn tenga éxito, ya que, a diferencia de lo que sucede con
los limites naturales al uso de recursos, los limites sociales no son inamovibles y la
moral humana es menos rigida que las leyes de la fisica. El siglo XIX es una buena
prueba de esta evidencia. Y es que el liberalismo también olvida frecuentemente
que fueron sus recetas las que propiciaron las jornadas laborales de ochenta horas
semanales, la falta de seguridad social, los problemas en la cobertura de riesgos
salariales, y todas esas otras condiciones que tan bien retraté en sus novelas el
genio de Charles Dickens*.

Ahora bien, dejando de lado estas posturas minoritarias, creemos que no es
desacertado afirmar que la mayor parte de nosotros estd de acuerdo en que la
fijacion de unos limites sociales a la utilizacién de recursos no atenta contra el
principio de libre competencia (aunque si, al menos en opinién de algunos liberales,
contra el principio de optimizacion de los recursos)*. La cuestion obvia que surge
aqui es que, si bien los limites naturales a la utilizacién de ciertos recursos no
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necesitan de ningun esfuerzo normativo por parte de los agentes involucrados (no es
necesario que nadie fije una ley que prohiba trabajar 25 horas al dia), la imposicion
de los limites morales, en cambio, si que genera una necesidad imperiosa de una
intervencion humana que trace limites al funcionamiento del mercado. El mercado,
dicho de otro modo, nunca conseguira establecer este tipo de limites gracias a sus
propios automatismos. Durante mucho tiempo, la mejor manera de garantizar que
estos limites efectivamente se respetaran fue la intervencién del sistema politico, a
través de sus herramientas juridicas*’. Esto, no obstante, no significa que no fuera
posible llegar a ese mismo resultado a través de los propios mecanismos con los que
cuenta el sistema econdmico. Y es que el sistema econdmico ampara la proliferacion
de conductas con capacidad suficiente como para imponer normas al funcionamiento
de ese mismo sistema. De ahi, precisamente, que en un tiempo histdrico en el que
hablamos de la debilidad de la politica para imponer normas a lo econdmico tenga un
sentido plantearse al menos si, en lo que recomponemos este desfase, no seria una
buena idea utilizar esos mecanismos de gobernanza de la economia que el propio
sistema genera para lograr imponer esos limites en la utilizacién de recursos. Ahora
bien, écudles son esas herramientas magicas de las que estamos hablando? Hora es
ya de hablar de un concepto que se nos antoja fundamental en este sentido: el de
soberania del consumidor.

5. El agente econdmico como ente soberano.

5.1. Volviendo a Bangladesh

Volvamos por un momento al caso de Bangladesh y a las acusaciones que tantos
hicieron a las grandes corporaciones multinacionales de estar detras del sostenimiento
de las deplorables condiciones laborales de muchos paises en vias de desarrollo. Aun
cuando estas criticas ofrecian distintos matices, todas ellas coincidian en un factor
fundamental que sustentaba su acusacién principal: la capacidad de estas entidades
para establecer reglas de obligado cumplimiento para las empresas locales que
contratan a los trabajadores nacionales. Esa capacidad, a su vez, se basaba en su
poder de compra: si las grandes multinacionales extranjeras dejasen de adquirir los
productos generados por una compania textil nacional esta se veria sin duda abocada
a la quiebra*®. De ahi, por tanto, que se procediera a una atribucion de culpa: dado que
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las grandes corporaciones tienen poder suficiente para lograr la aplicacion efectiva de
unos estandares minimos de respeto a los derechos humanos, la mera no utilizacién
de este mecanismo genera en ellas una responsabilidad moral indiscutible*°.

Una mentalidad de este tipo resulta absolutamente fascinante en cuanto que encierra
muchos conceptos a tener en cuenta. En primer lugar, plasma magnificamente la
capacidad de autorregulacion del sistema econdmico. Con independencia de cuales
sean las normas juridicas imperantes en Bangladesh, es perfectamente posible
para el propio sistema econdmico trazar otras que, siempre que no vulneren las
primeras (o incluso cuando lo hagan, dependiendo del grado de corrupcion), se
impondran necesariamente sobre los trabajadores de dicho pais. Mas aun, es incluso
perfectamente posible pensar que, en caso de que las normas juridicas imperantes
contradigan las reglas que esas compafiias desean imponer gracias a su poder
de compra, el Estado afectado se vea abocado a cambiarlas por la presiéon de los
agentes econdmicos. De hecho, esta hipdtesis se ha visto confirmada a través de
multiples casos concretos en los ultimos afios (aunque a veces en sentido contrario
al que nos hubiera gustado). Pero, si esto es asi, habrd que pensar que no sdlo
es cierto que el sistema econdmico posee la capacidad de autoimponerse normas
sino, incluso, que sus agentes pueden influir decisivamente en la conformacion del
sistema politico. Pero, por encima incluso de esta realidad, lo mas revelador de
la mentalidad expuesta es que viene a confirmar una creencia generalizada en el
poder del consumo como herramienta fundamental de control del sistema.

5.2. El consumo, herramienta de control del sistema

Entender el funcionamiento de nuestro sistema econdmico implica necesariamente
entender una maxima fundamental: que en todo mercado sometido a la libre
competencia los consumidores contribuyen con sus decisiones de compra® a
sostener una empresa o, por el contrario, a que ésta se dirija hacia la quiebra. El
consumidor es, en este sentido, el auténtico soberano del mercado>!. Cada opcién
de compra que efectla es, aun cuando él mismo no sea consciente de ello, un voto
en favor del triunfo de una empresa en la inacabable guerra por maximizar las
ventas que se desarrolla en una economia de libre competencia.

Teniendo esto presente, cabe afirmar que el funcionamiento de nuestro sistema
de economia de mercado es un sistema que cuenta con sus propias reglas de
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funcionamiento, diferentes, pero no muy lejanas de las que rigen en un sistema
politico. Y es que el sistema de libre mercado es, con todas sus posibles
imperfecciones, mas democratico de lo que se le supone, en el sentido de que
son los millones de ciudadanos que actuan en él, ya sea en nombre propio o en el
de aquellos a quienes representan, quienes deciden con su comportamiento cual
sera la estructura de produccién, distribucion y venta en un mercado®?. Y lo hacen
dentro de un amplisimo abanico de libertad, la libertad que crea el hecho mismo
de que el comprador puede elegir, de entre todos los productores, con quién desea
establecer un acuerdo o, si le place, y la necesidad lo permite, no hacerlo con
ninguno®3. Evidentemente, esta libertad serd mas amplia cuanto mayor sea la
oferta, y disminuira considerablemente cuanto menor sea ésta. De este modo, en
una economia cerrada sobre si misma, su capacidad de eleccién sera escasa, pero
en un mundo como el de hoy, marcado por la globalizacion, resulta complicado
hallar productos concretos en los que el consumidor no tenga la posibilidad de elegir
entre diferentes ofertas. Cosa distinta seran, por descontado, aquellos mercados
concretos en los que se produce la existencia de alguna forma de monopolio o de
competencia monopolistica, que, por definicién, implican una situacién de poder
cuasi absoluto de la oferta frente a la demanda. Pero, dejando de lado estas
atipicas situaciones que, supuestamente, no deberian existir en una economia
de libre mercado®*, parece cierto que a dia de hoy una parte significativa de los
consumidores posee un alto grado de libertad a la hora de decidir cual serd la
mejor forma de satisfacer sus necesidades.

Vivimos, en suma, en una realidad econdémica en la que los consumidores gozan
de una amplisima libertad para elegir entre unos bienes® y otros, entre los
productos de unas empresas y sus competidores, lo que nos dota del poder de
influir en los mercados un poder incluso mayor que el que poseen los inversores®s,
ya que, a diferencia de lo que ocurre en el caso del inversor, el consumidor
no sélo ejerce su influencia sobre una empresa concreta (aquella de la que es
propietario), sino sobre multiples corporaciones (todas las que podrian verse
afectadas por su conducta)®’. Y de ahi también, por tanto, que quepa hablar
de una responsabilidad moral del consumidor, que debe necesariamente tener
presentes consideraciones que van mas alla del precio a la hora de tomar sus
decisiones de consumo, al menos si ello no le supone un notorio menoscabo en
sus condiciones vitales.
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Sin embargo, la mayor parte de las veces en las que adoptamos una decision de
compra no somos conscientes de este hecho. Simplemente, adquirimos bienes
porque tenemos una necesidad que cubrir 0 un deseo que satisfacer, y procuramos
llenarla accediendo a un mercado donde se halle el bien que nos permitira colmarla,
intentando aplicar a nuestras elecciones el criterio de maximizacién del beneficio:
compramos aquello que satisface nuestra necesidad al minimo precio posible. De lo
gue no solemos ser conscientes, no obstante, es que, con ello, ademas de responder a
nuestro propio interés, contribuimos a depurar los mercados, favoreciendo a aquellas
empresas que son capaces de producir bienes de forma mas eficiente y penalizando
a quienes no lo hacen. Desde este punto de vista, se debe subrayar que es una
realidad innegable que cada una de nuestras decisiones de compra supone siempre
la expresion de una toma de posicion, de una apuesta por un producto concreto
fabricado u ofrecido por una compafia determinada. Cada compra puede calificarse,
por tanto, como el ejercicio de una opcidén de voto. A corto plazo, podemos provocar
el despido de la direccidon de una compafiia debido a un descenso en sus ventas. A
largo plazo, llegamos incluso a decidir qué empresa va a sobrevivir y, por extensién,
cuales no seran capaces de seguir adelante, porque no hay ninguna empresa privada
que subsista sin que sus ventas le produzcan algun tipo de ingreso®s.

Obviamente, todos los ejecutivos de mundo son plenamente conscientes de esta
realidad, siendo asi que intentan, por todos los medios posibles, mantener el
volumen de ventas tan elevado como sea posible, para lo que no dudan en emplear
los medios precisos. Ante un publico en general poco ansioso por atender a otros
criterios, utilizaran todas las estrategias del marketing encaminadas a convencerle
de que comprar su producto constituye la eleccion mas racional siguiendo la regla de
maximizacion del beneficio. Si los clientes, por el contrario, muestran una extrafa
tendencia a valorar no ya sélo este criterio, sino también otros relacionados con el
comportamiento de la empresa, esto es, sus tacticas de produccion, distribucién
o venta, los directivos de la misma trataran de ajustar sus procedimientos a las
preferencias del mercado.

La consecuencia mas inmediata de este tipo de evidencia es que es perfectamente
posible realizar un juicio moral en torno a nuestra actuacion como consumidores,
ya que nuestras decisiones de compras no son, ni mucho menos, asépticas, sino
gue suponen, inevitablemente, un decidido apoyo (o una critica demoledora) a la
gestién de una directiva concreta, y, mas alla, una pieza clave para la supervivencia
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de unas empresas y el hundimiento de otras®*®. Dicho con otras palabras: dado
que nuestros actos provocan consecuencias que van mas alla de nuestro propio
beneficio econémico, influyendo, por ejemplo, en la manera en que una empresa se
comporta con sus trabajadores, es obvio que tenemos un poder de decisidon sobre
esta clase de situaciones. Pero donde hay poder hay, al menos a primera vista,
responsabilidad®. Y, ya que las consecuencias de nuestras decisiones inciden sobre
esferas de la vida que tienen mucho que ver con la moral, parece oportuno concluir
gue somos moralmente responsables de nuestra actuacion como compradores®!.

Ahora bien, resulta bastante obvio que el ejercicio del poder por parte de los
consumidores soélo constituye una herramienta efectiva cuando responde a una
accion concertada. Un ejercicio de responsabilidad efectuado de forma aislada es
efectivo desde el punto de vista de la ética individual, pero poco eficiente para lograr
el objetivo de trasladar esa ética al funcionamiento de los mercados o, al menos,
a un comportamiento puntual de una empresa o proveedor. Nuestras actuaciones
a titulo individual, de hecho, no resultan ni de lejos tan efectivas como las que
adoptamos junto a otras personas®2. Resulta, por consiguiente, necesario encuadrar
el poder individual en nucleos que aglutinen a muchos consumidores aislados, de la
misma manera que los partidos politicos o los sindicatos son capaces de organizar
las voluntades de muchos ciudadanos o trabajadores para trasladar sus inquietudes
de forma eficiente al gobierno del sistema politico o del mercado laboral a través
de mecanismos como las elecciones o la huelga. Ahora bien, si esta condicién se
cumple, produciéndose una accién concertada de muchos ciudadanos que deciden
aplicar sus valores a su comportamiento como consumidores, o, mejor aun, de
un conjunto de corporaciones que deciden emplear su situacion de compradores
para difundir sus valores, las consecuencias de este fendmeno resultan a menudo
devastadoras para el sujeto boicoteado.

En un caso como el de Bangladesh, la aplicacion de todo lo que acabamos de decir
resulta sencillo: si los consumidores directos de la produccién textil nacional, esto
es, las corporaciones multinacionales, quisieran que las empresas nacionales que les
venden su produccion textil adoptaran una forma concreta de produccion, les seria
perfectamente factible imponerla, gracias a su poder de compra®. Bastaria con una
simple amenaza de transferir la adquisiciéon de la produccion a otro pais para que
todo el sector empresarial de Bangladesh adoptara de manera magica nuevas formas
de produccién. Tanto es asi que, en el caso concreto de este pais la grave alarma
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social generada por el derrumbamiento del Rana Plaza produjo, efectivamente, un
efecto domind: de un lado, obligd a muchas de las grandes corporaciones del sector
a firmar un acuerdo de minimos sobre las condiciones laborales que deberian cumplir
sus proveedores nacionales®*. De otro, provocd un cambio normativo en Bangladesh,
no ya solo permitido sino incluso alentado por esas mismas empresas, que contribuira
a aliviar la situacion de sus trabajadores®®. Todo ello, y es importante resaltarlo, gracias
a los propios mecanismos de autorregulacion del sistema econdmico y a su capacidad
para influir en las decisiones aparentemente soberanas de un pais en vias de desarrollo.

5.3. Una conclusion necesaria: el consumidor como responsable ultimo

De lo que acabamos de indicar se extrae una conclusidén inevitable: si las
corporaciones internacionales tienen el poder de cambio que les atribuye su
condicion de consumidores y no lo ejercitan para imponer unas condiciones de
producciéon mas humanas, esto es, para imponer limites morales al funcionamiento
del sistema econdmico, entonces habra que dar la razdén a quienes sostienen que,
efectivamente, incurren en una conducta moralmente censurable, ya que quien
tiene poder tiene responsabilidad. De ahi, por tanto, que sea razonable dar la razén
a quienes sostuvieron que dichas empresas tenian su parte de responsabilidad en
la tragedia del Rana Plaza. Esto, por descontado, no significa que sean las Unicas
responsables de la situacion, pero si, cuando menos, que son culpables de no
contribuir a mejorarla.

Ahora bien, si lo dicho es cierto, debemos afrontar también algunas otras
consecuencias que no gustaran tanto a muchos de los acérrimos criticos de
estas empresas. Las grandes corporaciones, que en Bangladesh actuan como
consumidores, adoptan, en cambio, el papel de vendedoras en nuestros paises. Y
es en esos paises donde una masa informe de consumidores anénimos adquiere
el poder que la teoria del consumidor asocia a todo acto de compra. Por tanto, la
misma légica que nos lleva a hablar de responsabilidad de las corporaciones deberia
guiarnos a extenderla a los consumidores de sus productos, algo que denuncian
no ya sélo muchas organizaciones a favor de un mundo mas justo®, sino también
algunos politicos de primera linea®”. Y esta responsabilidad sera auin mas palpable
cuando el consumidor no compre los productos que vende una corporacién, sino
directamente, sus titulos de propiedad, en cuanto que, a partir de este momento,
se convertira en propietario de la misma. Nuestra responsabilidad en cuanto que
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inversores, aun cuando a menudo se olvide, es tan importante o mas que la que
adoptamos cuando actuamos como consumidores.

Frente a esta afirmacidon cabrd, por supuesto, que alguien sefale que nuestra
extrapolacion no es justa, en cuanto que el poder de compra de cualquier corporacién
trasnacional noes comparable al de un consumidor aislado, ni tampoco cabe pensar
que un inversor individual tenga un poder real de decisidon sobre una gran compaiiia.
Por tanto, intentar culpar a un ser humano aislado en la misma proporcién que a una
gran corporacion o a un grupo inversor es injusto®. Sin embargo, lo que quienes
sustentan este argumento olvidan es que cuando compramos o invertimos utilizamos
todo el poder que tenemos, de la misma forma que lo hacemos cuando votamos
en unas elecciones democraticas. Si este poder es amplio, las consecuencias seran
mas palpables y si es escaso, menos, o, si se prefiere decir de otro modo, nuestra
responsabilidad moral variara en funcién de nuestro poder adquisitivo o el volumen
de nuestro ahorro, pero de lo que no hay duda es de que, en tanto tengamos un
minimo de ese poder®, la responsabilidad siempre existird. Pensar que un partido
politico nunca gana las elecciones por un solo voto no excluye de responsabilidad a
los millones de ciudadanos que, votando en su favor, los aupan al poder: cada uno
de ellos le da todo el poder que tienen, por lo que, para bien o para mal, poseemos
una responsabilidad moral a la hora de decidir a quién votamos.

Esto, por descontado, no significa que no sea cierto que, para ejercer adecuadamente
el poder del que el consumidor se halla dotado no sea preciso construir o desarrollar
herramientas que permitan coordinar adecuadamente la accién de muchos
consumidoresy que en ausencia de estos medios laresponsabilidad individual sediluye
enormemente, llegando, en algunos casos, a hablarse de actos supererogatorios,
mas que de auténticos deberes’®. Las grandes corporaciones pueden realizar esta
tarea de forma sencilla: les basta con juntar a sus directivos en una sala de reuniones.
Los consumidores finales, por desgracia, no lo tienen tan facil. Pero es obvio que
la forma de poder, en ultimo término, es la misma. Y la responsabilidad, también.
Sobre todo si, como tendremos ocasién de explorar en posteriores articulos, existen
herramientas para coordinar este poder y es de esperar que en un futuro vayan
afianzandose. Conforme el proceso avance, la responsabilidad también lo hara.
Siguiendo con nuestro simil, la responsabilidad de un ciudadano no es la misma
cuando vive en un Estado fallido, en el que ni siquiera se puede hablar de elecciones
libres o de partidos politicos democraticos que cuando vive en Suecia, por ejemplo.
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Una vez que las condiciones reales de influir en la vida publica mejoran, sus deberes
morales también lo hacen. En un sistema econdmico sucede lo mismo: conforme se
implementen mejores y mas eficaces instrumentos para hacer efectivas decisiones
individuales de cada consumidor, su deber moral de actuar en consecuencia también
se incrementara. A dia de hoy, desde luego, no parece lo mismo negarse a participar
en una accién colectiva de boicot bien organizada que negarse a adaptar todo
nuestro estilo de vida al modelo del Comercio Justo o de la Banca Etica, aunque sélo
sea porque la efectividad de ambos tipos de instrumentos no sera la misma si no
se introducen profundas mejoras en la informacidén que tenemos a nuestro alcance.
Pero eso, nos tememos, es otra historia y debera ser objeto de un articulo diferente.

Notas

[

. Véase: http://internacional.elpais.com/internacional/2013/05/09/actualidad/1368072125_361913.
html. [Consultado 24/07/2013].

2. Véase: http://www.telegraph.co.uk/news/worldnews/asia/bangladesh/10036546/Bangladesh-
Rana-Plaza-architect-says-building-was-never-meant-for-factories.html[Consultado 24/07/2013].

3. La informacién proviene de Wikipedia. Véase: http://es.wikipedia.org/wiki/Colapso_de_un_
edificio_en_Savar_en_2013 [Consultado 24/07/2013]. Mango, no obstante, manifestd que sélo
habia encargado unas pruebas a las empresas locales.

4. Véase: http://en.wikipedia.org/wiki/Sohel_Rana_(businessman) [Consultado 24/07/2013].

5. Sohel Rana fue arrestado cuatro dias después del suceso. Manifesté que habian sido los duefos
de las fabricas quienes habian insistido en abrir el dia 24. Véase: Sabir Mustafa & Shyadul Islam,
“Profile: Rana Plaza owner Mohammad Sohel Rana”, BBC News, 3 de Mayo de 2013, en: http://www.bbc.co.uk/
news/world-asia-22366454[ Consultado 24/07/2013].

6. Véase: NAVARRO, V., “Lo que no se dice sobre Bangladesh”, en: http://www.vnavarro.org/wp-
content/uploads/2013/05/lo-que-no-se-dice-sobre-bangladesh.pdf [Consultado 24/07/2013].

7. La informacion proviene de las siguientes fuentes: El Mundo (http://www.elmundo.es/
elmundo/2013/04/25/internacional/1366885756.html); El Confidencial. (http://www.
elconfidencial.com/multimedia/video/2013/04/29/las-sombras-del-made-in-bangladesh-5012/);
Librered (http://www.librered.net/?p=26821). Otras fuentes hablan incluso de salarios inferiores
0 que son sistematicamente vulnerados. Véase: BACON, D., “Bangladesh Disaster: Who Pays

The Real Price for Your Shirt or Blouse?”, en: http://laborpress.org/sectors/union-retail/2243-
bangladesh-disaster-who-pays-the-real-price-for-your-shirt-or-blouse [Consultado 24/07/2013].

8. Véase: http://www.setem.org/blog/es/catalunya/muere-asesinado-un-sindicalista-por-su-lucha-
contra-la-explotacion-laboral-en-bangladesh [Consultado 24/07/2013].

9. Esta evidencia ha sido muy bien descrita por NAVARRO, quien, refiriéndose al caso de Bangladesh
(pero en un reflexion extrapolable a otros muchos paises) escribe lo siguiente: “Esta estructura
productiva es la que se reproduce por un sistema politico que tedricamente se define como
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democratico y representativo: tiene incluso pluralidad de partidos politicos y elecciones
parlamentarias. Este sistema, sin embargo, esta influenciado enormemente por el bloque de
poder financiero-econémico- politico constituido por los grandes terratenientes del sector
agricola, que son los que en realidad gobiernan aquel pais. Esta enorme concentracion de la
propiedad de la tierra crea una enorme pobreza. Y la gran mayoria del alimento que se produce
se consume fuera del pais. Esta oligarquia agricola esta aliada con otros intereses domésticos
ligados también a las grandes companhias extranjeras que realizan su produccion en Bangladesh
a unos costes laborales bajisimos. La poblacion pobrisima expulsada del campo acepta salarios
misérrimos, pues no hay otros disponibles. Esta estructura econémico-politica dictamina que la
gran mayoria de la poblacion trabajadora esté totalmente desprotegida, lo cual ocurre en todos
los sectores productivos de la economia, incluyendo el textil. Este sector esta controlado por las
grandes compahias textiles que hoy dominan el mercado internacional, tales como Benetton,
H&M o Mango entre muchas otras, y una larga lista de cadenas internacionales de distribucion y
comercio (...)Pero existe otra forma de represion —que apenas ha salido en los medios-, dirigida
por las grandes corporaciones textiles extranjeras que, aliadas con las élites gobernantes del
pais, configuran las intervenciones publicas que sostienen un sistema basado en una enorme
explotacion. Y me estoy refiriendo a la gran industria certificadora (que maneja 80.000 millones
de ddlares) que trabaja para estas companias textiles. Estas companfias protegen a las compafias
explotadoras, defendiéndolas legal y mediaticamente, minimizando y trivializando el dafio y la
participacion de las mismas en la contratacion de aquellas fabricas. Detras de cada corporacion
(sea textil o no) existen companfias de certificacion que intenta minimizar los costes (incluyendo
los costes mediaticos de imagen) que estos desastres suponen para las compafias” (Véase:
NAVARRO, V., “Lo que no se dice sobre Bangladesh”, en: http://www.vnavarro.org/wp-content/
uploads/2013/05/lo-que-no-se-dice-sobre-bangladesh.pdf [Consultado 24/07/2013]). Véase
también, en este sentido: GOMES, William, “Reason and Responsibility: the Rana Plaza Collapse”,
Open Security, 9 de Mayo de 2013, en: http://www.opendemocracy.net/opensecurity/william-
gomes/reason-and-responsibility-rana-plaza-collapse [Consultado 24/07/2013].

10. Resulta en este sentido revelador saber que buena parte de los miembros de la clase dirigente
de Bangladesh sean a su vez propietarios de muchas de las industrias textiles locales. Esto hace
que, muy a menudo, actlen en funcién de sus propios intereses, que no son, por supuesto, los
de sus trabajadores. De ahi también la profunda represion de los movimientos sindicales y de los
derechos civiles que tiene lugar en el pais. Véase: GOMES, William, “Reason and Responsibility:
the Rana Plaza Collapse”, Open Security, 9 de Mayo de 2013, en: http://www.opendemocracy.
net/opensecurity/william-gomes/reason-and-responsibility-rana-plaza-collapse [Consultado
24/07/2013].

11. Los matices nacionales no son nimios. Camboya, por ejemplo, puso hace unos afios en marcha
el programa Better Factories Cambodia, en cooperacion con la International Labour Organization,
que ha permitido mejorar algo los derechos laborales de sus trabajadores. Véase: SUROWIECKI,
James, “Afterthe Rana Plaza”, The New Yorker, 20 de Mayo de 2013, en: http://www.newyorker.
com/talk/financial/2013/05/20/130520ta_talk_surowiecki. [Consultado 24/07/2013].

12. Especialmente elogiables fueron, de otro lado, las declaraciones del Papa Francisco, que, dejando
de un lado los eufemismos, calificé de “trabajo esclavo” el realizado por los obreros de los talleres
textiles, afiadiendo que iba en contra de Dios concentrarse en los balances anuales y ganancias en
lugar de pagar un salario justo. Véase: http://www.noticias24.com/internacionales/noticia/59104/
el-papa-francisco-condeno-las-condiciones-de-trabajo-en-bangladesh-como-trabajo-esclavo/
[Consultado 24/07/2013].

13. Véase, por ejemplo: “El Corte Inglés, Mango, Benetton o Primark, responsables de la tragedia
de Bangladesh”, en http://www.librered.net/?p=26377[Consultado 24/07/2013]; “Western Firms
Feel Pressure as Toll Rises in Bangladesh”, The New York Times, 25 de Abril de 2013, en: http://
www.nytimes.com/2013/04/26/world/asia/bangladeshi-collapse-kills-many-garment-workers.
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html?adxnnl=1&pagewanted=all&adxnnlx=1374682116-Bs0fYLsILjjSHzeyGoSO0Qw [Consultado =
24/07/2013]. %
14. Es importante, en todo caso, resefiar que, a raiz de la tragedia, Bangladesh ha introducido o
importantes modificaciones en su normativa, reconociendo nuevos derechos a los trabajadores. o
Véase: http://www.europapress.es/epsocial/noticia-aprobada-nueva-ley-laboral-mejora- ‘f‘
derechos-laborales-tragedia-rana-plaza-bangladesh-20130715151356.html [Consultado ©
24/07/2013]. N

15. Y es que, como dice FRANCES, "no creo que se pueda trasladar la responsabilidad de la
explotacion a los consumidores; la responsabilidad es de quien explota” (Cfr: FRANCES, P., “Etica
del consumidor”, accesible en Internet: http://www.5campus.com/leccion/eticonsu[Consultado
24/07/2013]). Ahora bien, si esto es cierto, las grandes corporaciones, que son compradoras de
ropa en paises como Bangladesh y, en cierto sentido, consumidores, no tendrian responsabilidad
moral alguna sobre acontecimientos como el del Rana Plaza. Es, no obstante, de justicia decir que
el autor matiza sus palabras sefialando que “Esto no quiere decir, desde luego, que el comprador
no tenga responsabilidad moral alguna. Si sabe que esta participando en un intercambio injusto,
deberia sentirse culpable y hacer lo posible por evitar tal intercambio. Pero esa accion no tiene su
fundamento en una decision de consumo, sino en una decision moral o politica que se refleja en
la repugnancia hacia cierto objeto y, por tanto, se expresa mediante una decision de consumo, a
saber, optar por un objeto similar (quizd mas caro) que no causa tal repugnancia”.

16. Un buen ejemplo de esta clase de razonamiento puede hallarse en: PANAGARIYA, Arvind, “No
use in blaming international retailers for industrial tragedies in Bangladesh”, The Economic Times,
27 de Mayo de 2013. Accesible en: http://articles.economictimes.indiatimes.com/2013-05-27/
news/39557387_1_rana-plaza-bangladesh-building-collapse [Consultado 24/07/2013].

17. Un buen ejemplo de esta forma de pensamiento puede hallarse en las palabras de ALVAREZ
CANTALAPIEDRA, cuando escribe que "Si un articulo ha sido fabricado o intercambiado explotando
a un trabajador o esquilmando los recursos de una zona, la responsabilidad hay que situarla en
el marco de las normas e instituciones que definen y permiten esa practica, no en la decision
del consumidor de adquirir ese articulo. Y si ha sido producido saltandose las normas laborales o
medioambientales instituidas, la responsabilidad es exclusiva de aquel que ha violado las normas,
en este caso, la empresa o el empresario fabricante de ese articulo. Si un consumidor llega a
enterarse de estas circunstancias, puede decidir no adquirir ese articulo, pero seria hipdcrita que
limitara su conducta a esa accion y que con ella se sintiera eximido de acudir a denunciarlo ante las
autoridades. En consecuencia, si quiere actuar de manera responsable, poco le debera importar su
condicion de consumidor y mucho la de ciudadano. Si estamos en el caso, no de empresarios sin
escrupulos, sino de normas e instituciones laxas desde el punto de vista laboral y medioambiental,
la respuesta mas adecuada no parece que tenga que ser de naturaleza privada (la del consumidor
que deja de consumir), sino mas bien politica (la de aquellos que se organizan para impugnar unas
reglas de juego y, mediante su accion colectiva, tratan de definir otras nuevas)” (Cfr: ALVAREZ
CANTALAPIEDRA, S., “Consumo Yy ciudadania: de la responsabilidad individual al debate publico”,
Papeles de Relaciones Ecosociales y Cambio Global, N© 99, 2007, pag. 104) Hay, sin duda, un punto
de reconocimiento de esta evidencia incluso en los articulos de los activistas mas concienciados. Asi,
por ejemplo, Kevin THOMAS, Director de Defensa y Promocion de la Red de Solidaridad de la Maquila,
una organizacion de derechos laborales y de las mujeres, localizada en Toronto, Canada,escribe en
un articulo que “"Aunque los duefos de las fabricas son los directamente responsables por asegurar
qgue se cumplan los estandares de seguridad, y los gobiernos responsables por hacer cumplir las
regulaciones de manera contundente, seguramente cada marca de ropa querria asegurarse que
sus propios productos no sean hechos en fabricas que son trampas mortales” (Véase: THOMAS, K.,
“Bangladesh Factory Firing: Asking the Right Questions", The Star, 5 de Diciembre de 2012, en:
http://www.thestar.com/opinion/editorialopinion/2012/12/05/bangladesh_factory_fire_asking_
the_right_questions.html [Consultado 24/07/2013]).
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18. El propio uso del vocablo “globalizacion” se encuentra sometido a debate. El pensamiento
francofono ha preferido, por ejemplo, durante afios, el de “mundializacion”. Ambos seran
utilizados en la presente obra como equivalentes. Diferentes son, en cambio, los matices del
término internacionalizacion. Como André Jean ARNAUD ha escrito, "cuando se dice que los
intercambios estan hoy en dia internacionalizados, la expresion hace referencia a toda una serie
de conceptos basados en la raiz “"nacion”. “Inter-nacién-al” envia a la idea de relaciones entre
naciones. En cambio, el mayor interés del recurso al concepto de “global”, o de “globalizacion de
los intercambios”, reside precisamente en destacar el hecho de que las naciones estan en gran
medida excluidas de los intercambios de que se habla” (Cfr: ARNAUD, A. J. y M. J. FARINAS,
Sistemas Juridicos: elementos para un andalisis sociolégico, Madrid: Universidad Carlos III, Boletin
Oficial del Estado, 1996, pag. 270).

19. En este sentido, BECK ha escrito que “Globalizacion es a buen seguro la palabra (a la vez
eslogan y consigna) peor empleada, menos definida, probablemente la menos comprendida, la
mas nebulosa y politicamente la mas eficaz de los ultimos -y sin duda también de los préximos-
anos” (BECK, U., ¢éQué es la globalizacion? Falacias del globalismo, respuestas a la globalizacién,
Barcelona: Paidds Ibérica, 1998, pag. 40. En el mismo sentido, CHITI resalta el hecho de que en
los ultimos afios ha recogido al menos cincuenta acepciones distintas del término (CHITI, M. P,,
“Rifflettendo sull'opera di Massimo Severo Giannini e sull’avvenire del dirito amministrativo”, en
CASSESE, S. y G. GUARINO (Coord.), Dallo Stato monoclasse alla globalizacione, Milano: ISLE/
Giuffré, 2000, pag. 50 y ss). Véase también: GOWAN, P., La apuesta por la globalizacién. la
geoeconomia y la geopolitica del imperialismo euro-estadounidense, Madrid: Akal, 2000, pag. 19.

20. Citaremos como ejemplos los siguientes: el FMI ha definido la globalizacién como “e/ proceso de
acelerada integracion mundial de las economias a través de la produccion, el comercio, los flujos
financieros, la difusion tecnoldgica, las redes de informacion y las corrientes culturales” (FMI,
World Economic Outlook, Washington, 1997).

21. HELD, D. y A. McGREW, Globalizacidon/Antiglobalizacion. Sobre la reconstruccion del orden
mundial, Barcelona: Paidos Ibérica, Coleccién Estado y Sociedad, n® 109, 2003, pag. 13. En sentido
parecido, GIDDENS ha manifestado que la globalizacién se caracteriza por “/a intensificacién de
las relaciones sociales en todo el mundo por las que se enlazan lugares lejanos, de tal manera
qgue los acontecimientos locales estan configurados por acontecimientos que ocurren a muchos
kilbmetros de distancia” (Cfr: GIDDENS, A., Consecuencias de la modernidad, Madrid, Alianza
Editorial, 1997, pags. 67 y 68).

22, Cfr: JAUREGUI, G., La democracia planetaria, Oviedo: Ediciones Nobel, 2000, pag. 27 vy ss.

23. Las siglas hacen referencia a General Arrangement on Taxes and Trade (Acuerdo General sobre
Tarifas y Comercio). El GATT era, de hecho, mas que una organizacion estable, como la OMC, una
estructura informal encaminada a dotar al comercio internacional de unos acuerdos minimos que
hicieran improbable la sobreproteccion aduanera que habia caracterizado los afios 50 o 60 del
pasado siglo. Véase al respecto: MIR, O., Globalizacion, Estado y Derecho. Las transformaciones
recientes del Derecho administrativo, cit., pag. 28 y ss.

24. WTO (World Trade Organization) son las siglas en inglés de la OMC.

25. La OMC surgié como consecuencia de las negociaciones de la Ronda Uruguay del GATT (1986-
1994), como ya hemos indicado antes. El acuerdo que la instituyé fue firmado en Marrakech
el 15 de abril de 1994, entrando en funcionamiento el 1 de enero de 1995. Sus objetivos,
heredados del GATT, son, de hecho, mas amplios. Entre ellos se cuentan también el de evitar la
discriminacion a favor de los productores naciones y la conducta agresiva de los exportadores,
incluyendo el dumping, reducir los aranceles, sean del tipo que sean; y prohibir otras formas de
discriminacion cuantitativa, como las cuotas o las practicas desleales enmascaradas bajo la forma
de regulaciones administrativas o sanitarias injustificadas (Cfr: AMIN, S. El capitalismo en la era
de la Globalizacion, Barcelona: Paidos Ibérica, 1999, pag. 43).
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26. Cfr: CASALS, C., Globalizacion. Apuntes de un proceso que esta transformando nuestras vidas,
Barcelona: Intermoén-Oxfam, 2001, pag. 26.

27. Como indica el Banco Mundial, "El acuerdo mas general y antiguo es que el comercio permite
gue una economia haga un mejor uso de sus recursos cuando deja las importaciones de bienes
y servicios a un costo menor del que tendrian si se produjeran en el pais. En particular, el
comercio permite que los paises en desarrollo importen bienes de capital e insumos intermedios
fundamentales para un crecimiento a largo plazo, pero cuya produccion nacional seria muy
costosa o imposible. Desde esta perspectiva, las exportaciones son el precio que la economia
tiene que pagar por acceder a estas valiosas importaciones. Otros beneficios posibles incluyen
una competencia mas intensa, lo que obliga a que las empresas locales operen con mayor eficacia
gue cuando cuentan con proteccion, y tengan ademas un mayor conocimiento de nuevas ideas
y tecnologias extranjeras” (Véase: BANCO MUNDIAL: “éLa globalizacion incrementa la pobreza

14

al mundo?”, accesible en: http://www.bancomundial.org/temas/globalizacion/cuestiones2.htm.
[Consultado 24/07/2013].

28. Mas aun, puede incluso suceder que los paises busquen beneficiar a sectores muy concretos de su
economia aunque ello suponga una carga para el conjunto de sus ciudadanos por intereses politicos
de la clase dirigente. La proteccidon a la produccidn agricola en la UE es un buen ejemplo de esto.
En los paises en vias de desarrollo, por su parte, es mas que habitual que la clase gobernante no
busque el beneficio de sus ciudadanos, sino la satisfaccion de sus propios intereses que a menudo
no solo difieren, sino que chocan brutalmente con las de los miembros de otras clases sociales.

29. Y es que, como indica DE LA DEHESA, “la actual proteccion de los paises desarrollados frente
a los productos de los paises en desarrollo es uno de los mayores escandalos econdmicos de
comienzos de este nuevo milenio, ya que sdlo sirve para beneficiar a unos pocos grupos de
interés a costa de la mayoria de los ciudadanos, tanto de los paises en desarrollo como de los
desarrollados” (Cfr: DE LA DEHESA, G., Globalizacién, desigualdad y pobreza, Madrid: Alianza
Editorial, 2003, pags. 161).

30. La Ley de Gresham es el principio segun el cual, cuando en un pais circulan simultdneamente
dos tipos de monedas de curso legal, y una de ellas es considerada por el publico como “buena”
y la otra como “"mala”, la moneda mala siempre expulsa del mercado a la buena..

31. En términos ingleses, este fendmeno ha sido denominado “race to the bottom” (Cfr: MIR, O.,
Globalizacién, Estado y Derecho. Las transformaciones recientes del Derecho administrativo, cit.,
pag. 42, nota 36).

32. Citando de nuevo a DE LA DEHESA: “Las exportaciones de los paises mds pobres, es decir, aguellos
gue viven mayoritariamente con menos de un ddlar al dia, tienen que pagar unos aranceles medios,
cuando exportan a los paises desarrollados del 14,5 por 100; las de los paises pobres, es decir,
aquellos en los que se vive con menos de dos ddlares al dia, tienen que pagar un arancel efectivo
medio del 14,15 por 100 y las de los paises de ingreso bajo, es decir, de mas de dos ddlares al dia,
pagan un 6,5 por 100. Existe, por lo tanto, una clara discriminacion comercial de los paises ricos
respecto de los paises mas pobres (...) ahora bien, el problema no es el de los aranceles medios de
los paises desarrollados, que son bajos, sin el de la fuerte dispersion que existe detras de dichas
medidas. Entre un 6 por 100 y un 14 por 100 de los aranceles medios de los paises desarrollados
tienen picos arancelarios de mas del 100 por 100. Estos picos estan concentrados en los textiles y la
confeccidn en el caso de Canada y Estados Unidos, y en productos agricolas en el caso de Japon y de
la Unidén Europea (...) Da la casualidad que dichos picos arancelarios se aplican a aquellos productos
de los paises en desarrollo con mayores ventajas comparativas, como son los productos agricolas
y todos aquellos industriales que son intensivos en mano de obra. En esto ultimos, el patrén de
proteccion crea problemas considerables, ya que penaliza a los paises que intentan desarrollarse
tecnolédgicamente apara salir de su pobreza” (DE LA DEHESA, G., Globalizacién, desigualdad y
pobreza, cit., pags. 161 y ss).
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33. Y eso, por supuestos, contando con que sus gobiernos obren de buena fe, pensando en el

bienestar de sus ciudadanos y no en sus propios intereses, o que es mucho decir.

34. Piénsese, en este sentido, que el cambio de normativa laboral que ha tenido lugar en Bangladesh

s6lo ha sido posible en un contexto en el que confluian varios factores. En primer lugar, la propia
presion interna de la clase obrera nacional que, no obstante, se habia reprimido severamente hasta
ahora. En segundo lugar, la momentanea incapacidad de las grandes corporaciones internacionales
gue en las circunstancias presentes dificilmente podrian ejercer algun tipo de presiéon en contra
sin tener que afrontar terribles costes de imagen. Y, en tercer lugar, la propia presion de la opinion
publica internacional, a veces trasladada en presiones politicas, que las autoridades del pais
han tenido que soportar. Nos tememos que sélo la confluencia de todos estos factores ha hecho
posible el cambio producido.

35. Nos haremos eco aqui de las palabras de alguien muy poco sospechoso de alentar conductas radicales,

como Juan José TORIBIO, cuando escribe que “/os paises pobres necesitan también que las economias
avanzadas (singularmente la Union Europea) terminen con el escandalo del proteccionismo agricola,
que proporcionaria a los LDC’s un volumen permanente de recursos muy superiores a cualquier cifra
concebible de ayuda incondicional, a la vez que estimularia en ellos un proceso de inversion para
entender las necesidades de mercados exteriores” (Cfr: TORIBIO, 1. 1., Globalizacion, desarrollo y
pobreza, Madrid: Circulo de Empresarios, monografia 12, 2003, pag. 190.)

36. En este sentido hay que citar una propuesta de NAVARRO: “Establecer normas en el comercio

internacional, para que las condiciones salariales y laborales, asi como la existencia de derechos
humanos, como el de sindicalizarse, sean respetados, considerandolos como condiciones
indispensables para permitir el comercio”. Véase: NAVARRO, V., “Lo que no se dice sobre
Bangladesh”, en: http://www.vnavarro.org/wp-content/uploads/2013/05/lo-que-no-se-dice-
sobre-bangladesh.pdf [Consultado 24/07/2013].

37. Un ejemplo de esta clase de iniciativas es lo que se ha denominado el “Piso de Proteccién Social”,

que se basa en la idea de que todas las personas deberian gozar de una seguridad basica de los
ingresos suficiente para vivir, garantizada a través de transferencias monetarias o en especie,
como las pensiones para los ancianos o las personas con discapacidad, las prestaciones por hijos
a cargo, las prestaciones de apoyo a los ingresos o las garantias y servicios relativos al empleo
para los desempleados y los trabajadores pobres. Combinadas, las transferencias monetarias y
en especie deberian asegurar que todas las personas gozan de acceso a los bienes y servicios
esenciales, incluidos unos servicios basicos de salud, una nutricién adecuada, educacién primaria,
vivienda, agua y saneamiento. Véase: OIT, “Piso de Proteccidon Social para una globalizacion
equitativa e inclusiva. Informe del Grupo consultivo presidido por Michelle Bachelet. Convocado
por la OIT con la colaboracion de la OMS”, 2011, accesible en: http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/
public/---dgreports/---dcomm/---publ/documents/publication/wcms_176521.pdf [Consultado
24/07/2013].

38. ECCJ, Principles and pathways: Legal opportunities to improve Europe’s corporate accountability

framework, Bruselas, 2010.

39. El establecimiento de este tipo de estandares ha sido fuertemente contestada desde algunos

ambitos académicos, sobre la base de que su instauraciéon retrasaria el desarrollo de los paises
pobres, que se encuentran ya en vias de mejora gracias a la globalizacién. A su juico, la existencia
de los palmarios incumplimientos de los derechos mas basicos en los sistemas laborales de los
paises menos desarrollados es el precio que éstos tienen que pagar ahora por un futuro mejor,
ya que son precisamente esas fallas las que los dotan de una ventaja competitiva frente a otros
paises (y un precio sin el que nunca llegarad ese futuro mejor). Particularmente esclarecedoras
en este sentido son las palabras de Fernando SERRA: "A pesar de las dificultades, la historia
econémica de estos dos siglos demuestra que existe una clara y directa relacién entre libertad
econdémica, desarrollo y convergencia. Por ello, sdlo la extension de los principios de libertad
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de mercados a las regiones del mundo empobrecidas puede sacarlas de su situacion, igual que
sucedio anteriormente en las zonas ahora enriquecidas. La experiencia ensefia también que es
posible abandonar el pelotén de rezagados y unirse a los que van en cabeza, como recientemente
han hecho algunos paises del Sudeste asiatico e Irlanda. La apertura comercial, la libertad de
movimientos de capital, incluidas las inversiones directas (deslocalizacion de empresas), y los
flujos migratorios de mano de obra, la globalizacion en una palabra, es el Gnico camino posible y
ya ensayado por los paises que han conseguido salir de la pobreza. Pero la historia del capitalismo
demuestra también que, si se pretende trasladar los estandares laborales y sociales vigentes en
los paises industrializados a los menos desarrollados (trabas, por ejemplo, al dumping social o
al trabajo infantil), se impide a éstos aprovechar sus ventajas comparativas en bajos salarios o
en menores niveles de proteccion social. Las mejoras en estos campos deberan ser paulatinas y
paralelas al desarrollo econémico. En esta carrera no existen atajos y el pais que intenta tomar
uno vuelve al pelotén de cola. Para que la pobreza no permanezca mdas, se necesita, en pocas
palabras, un capitalismo tan puro y duro como el que originé la riqueza” (Cfr: SERRA, F., “El origen
de la riqueza y la permanencia de la pobreza”, en: http://www.liberalismo.org/articulo/4/12/
origen/riqueza/permanencia/pobreza/ [Consultado 24/07/2013]). En este mismo sentido se ha
pronunciado, sin ir mas lejos, el premio nobel KRUGMAN (Véase: KRUGMAN, P., The Accidental
Theorist and other Dispatches from the Dismal Science, London and New York: Norton&Company,
1998, pags. 81 y ss). Sin embargo, este razonamiento obvia varios datos fundamentales. El
primero es que para que haya una mejora real del nivel de vida de los habitantes de un pais es
necesario que los trabajadores sean capaces de ahorrar, lo que, a su vez, sdlo sucede si los niveles
salariales superan al minimo necesario para subsistir. De lo contrario, el incremento de riqueza
sera absolutamente ficticio, ya que las plusvalias acabaran siempre en manos de los propietarios
de las fabricas, que son, por descontado, una minoria. Es, de otra parte, necesario subrayar que
las mejoras en los derechos individuales sélo se han producido tradicionalmente gracias a la
lucha de los ciudadanos (Véase: DOMENECH, A., “La esclavitud no es inevitable: por un control
democratico de la economia mundial”, cit., pags. 61 y 62). Pero esa lucha sélo tendra un sentido
si se puede ganar. Los obreros ingleses mejoraron sus condiciones de trabajo soélo porque los
empresarios necesitaban mano de obra inglesa para sus factorias. Si en aquellos tiempos hubiera
sido posible deslocalizar, es mas que probable que lo que hubieran hecho fuese, sin mas, cambiar
de ubicacién sus fabricas, llevandolas a Espafia, por ejemplo, lo que, a su vez, hubiera hecho
mucho mas improbable la extensién de los derechos civiles y, posteriormente, de los derechos
sociales. En nuestros dias, la dindmica de la globalizacién hace tan sencilla esta reaccidén que, en
la practica, es muy dudoso que efectivamente llegue a darse un cambio real en las condiciones de
los trabajadores, a no ser que se establezcan efectivamente esas condiciones minimas a respetar,
ya sea a través de una autolimitacion de las empresas o gracias a un pacto entre los Estados.

40. Y ello por no contar las terribles presiones que hubiese tenido que afrontar su clase dirigente,

caso de que, efectivamente hubiese optado por adoptar estas medidas, lo que antes del Rana Plaza
era impensable. La aprobacion de las nuevas leyes laborales chinas ofrece un inmejorable ejemplo
de que estas afirmaciones se hallan plenamente vigentes en nuestros dias. El caso mas relevante
quizas sea el de la presidn ejercida por varias corporaciones americanas, como WalMart, Google,
UPS, Microsoft, Nike, AT&T, Intel etc., a través de la Camara de Comercio de los Estados Unidos
en Shanghai (AmCham) sobre el gobierno chino para bloquear la Ley sobre Contratacién Laboral,
finalmente aprobada en 2008. Dicha norma introducia mejoras significativas en las condiciones
laborales de los trabajadores chinos, lo que, en principio, deberia haber sido recibido con grandes
muestras de alegria tanto por esas corporaciones como por la citada Camara, si adoptamos como
referente las declaraciones sobre Politicas de Responsabilidad Corporativa de dichas empresas lo
gue las Camaras de Comercio Americanas dicen sobre ellas. La realidad es que hicieron todo lo
posible para impedir un cambio que podria amenazar su posicion absolutamente dominante en
el mercado laboral (Véase: http://laborstrategies.blogs.com/global_labor_strategies/2007/04/
in_a_ historical.html [Consultado 24/07/2013].
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41. Véase: PANAGARIYA, Arvind, “No use in blaming international retailers for industrial tragedies

in Bangladesh”, The Economic Times, 27 de Mayo de 2013. Accesible en: http://articles.
economictimes.indiatimes.com/2013-05-27/news/39557387_1_rana-plaza-bangladesh-building-
collapse [Consultado 24/07/2013].

42. E incluso de imponer normas al sistema politico, al menos en algunas circunstancias y en algunos

lugares. Volveremos mas adelante sobre esta cuestién.

43. Lo que, por descontado, no excluye que los intereses de las grandes corporaciones puedan

condicionar la agenda politica. Pero, al menos formalmente, no existe una imposicion.

44, Véase, por ejemplo: http://definicion.de/economia-de-mercado/ [Consultado 01/08/213].
45. La referencia al siglo XIX no es ni mucho menos gratuita. Como ha destacado Antoni Domenech,

hay poderosos paralelismo entre la situacion de los trabajadores del Tercer Mundo actual y la de
los trabajadores de esa época histérica. Véase: DOMENECH, A., “La esclavitud no es inevitable:
por un control democratico de la economia mundial”, en: ORTEGA, C. y M. J. GUERRA (Coord.),
Globalizacion y neoliberalismo: éun futuro inevitable?, Oviedo: Nobel, 2002, pags. 43-69).

46. De hecho, la necesidad de introducir algunos limites a la competencia se acepta casi

unanimemente. El problema es que los limites que sefalan algunos liberales son Unicamente los
limites que afectan al “fairplay” del mercado, no a la justicia o la injusticia de la asignacion de
derechos. Asi, por ejemplo, pelean arduamente por la intervencion del Estado para impedir la
existencia de delitos de revelacién de secretos, el espionaje industrial, el incumplimiento de los
contratos o la mala fe contractual, pero la introduccién de mecanismos para impedir el trabajo
en condiciones deplorables no parece suscitarles el mismo entusiasmo. Mas aln, la idea contraria
sOlo es sostenida por una minoria que acaba aceptando la instrumentalizacién de los medios de
produccion, sea el ser humano o la naturaleza, al servicio del sistema econémico a fin de obtener
la maxima riqueza posible, obviando una razon tan elemental como que la riqueza existe para
que el ser humano satisfaga adecuadamente sus necesidades o, si se prefiere, que es el sistema
economico el que ha de ser util al ser humano y no lo contrario. Pero fuera de esta minoria, hay
pocas dudas de que todos aceptamos que debe haber algun limite moral a la actividad econdémica.

47.Véase: DOMENECH, A., “La esclavitud no es inevitable: por un control democratico de la economia

mundial”, cit., pags. 61 y 62.

48. Véase, aeste respect: GROSS, Tandiwe, “Rana Plaza: Private Governance and Corporate Power

in Global Supply Chains”, Global Labour Column, in: http://column.global-labour-university.
org/2013/07/rana-plaza-private-governance-and.html [Consultado 24/07/2013].

49. En este sentido hay que citar por su contundencia un valiente editorial del Financial Times (que no

es, precisamente, un panfleto antisistema), titulado “Bangladeshi factory workers pay the high cost
of cheap clothing” y publicado el dia 25 de abril de 2013 (Véase: http://www.ft.com/intl/cms/s/0/
dea95404-adab-11e2-a2c7-00144feabdc0.html#axzz2Zx1uLPXv [Consultado 24/07/2013]). En
él se podia leer lo siguiente: “Los minoristas sostienen que no es su trabajo para hacer cumplir
la regulacion. Eso es cierto. Deben centrarse en el desarrollo de relaciones a largo plazo con
fabricas de confianza, y ayudar a los fabricantes a invertir en medidas de salud y seguridad, que
se necesitan desesperadamente. Pero también deben utilizar su poder econémico presionando
al gobierno para que haga su trabajo. El establishment politico de Bangladesh es rehén de la
industria de la confeccién, que representa mas de tres cuartas partes de las exportaciones del
pais. Muchos politicos son en si mismos propietarios de tiendas de ropas y tienen pocas razones
para querer que las escasas normativas existentes en materia de construccion, salud, seguridad
o trabajo sean reforzadas. Las marcas del mundo de la ropa pueden estar bajo la presion de los
crecientes costos de las materias primas y la competencia de precios. Pero no pueden seguir
vendiendo prendas que activistas argumentaran han sido fabricados a costa de vidas inocentes.
Al final, los beneficios producidos por el bajo coste de Bangladesh no compensaran los dafios a la
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reputacién de la firma. Los que murieron en la Plaza Rana no eran las primeras y es poco probable
qgue sean las ultimas victimas de una industria que ha operado por encima de la ley. El Jueves,
miles de trabajadores de las fabricas efectuaron una marcha protesta para pedir condiciones de
trabajo mas seguras. Los grandes minoristas occidentales tienen un obligacion moral, y de peso,
de liderar ese cambio”.

50. En este caso, el término compra se utilizard de una forma genérica, esto es, referida tanto a
bienes como a servicios, aun cuando es mas correcto hablar de contratar un servicio que de
comprarlo. Ello no obstante, y con tal de no resultar excesivamente farragosos, consideraremos
gue ambas acciones van incluidas en dicha expresién. No hablaremos, en cambio, aqui de la
conducta del ser humano cuando actia como comprador en un mercado financiero, porque el
resultado de su compra, al menos cuando se trata de fondos asociados a titulos de propiedad o,
directamente, cuando el objeto de la transaccidn son acciones, consiste en devenir propietario de
una empresa, casos que ya hemos analizado en el epigrafe anterior.
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51. Existe, de hecho, toda una teoria de la soberania del consumidor, ligada a los economistas de la
Escuela Austriaca. Véase: FETER, Frank. A. The Principies, of Economics, Nueva York, 1913, pags.
394-410; HUTT, William H., “The concept of consumers sovereignty”, EconomicJournal, N 50, n 197,
marzo de 1940, pp. 66-77; Von MISES, L., La Accién Humana. La tercera edicion en castellano de
esta obra, publicada en 1980 por Unidad Editorial se encuentra disponible en la siguiente direccion
de internet: http://www.usergioarboleda.edu.co/prime/La%20Acci%C3%B3n%20Humana®%?20
de%?20Ludwig%20von%%_20Mises.pdf [Consultado 30/06/2013].

52. Esto, no obstante, no significa, ni mucho menos, que sea una democracia perfecta. Obviamente,
al menos por dos motivos: el primero, que la distribucién de poder es claramente desigual, siendo
asi que hay consumidores que poseen muchos mayores recursos, lo que les dota de una capacidad
mucho mayor de influir sobre el mercado que a otros; el segundo, que hay quienes practicamente
no intervienen en los mercados, sustentandose a base del autoconsumo y quedando, por tanto,
excluidos de la decision. Véase: CORTINA, A., “Etica del Consumo”, accesible en Internet en
la siguiente direccidon: http://webs.uvigo.es/consumoetico/eticadelconsumo.htm[Consultado
24/07/2013]; POWELL, E., Freedom and Reality, London: B. T. Batsford, 1969.

53. El mismo FRIEDMAN partia de esa libertad del consumidor cuando elabord su teoria sobre el
consumo. Véase: FRIEDMAN, M., Una teoria de la funcién del consumo, Madrid, Alianza, 1973.

ZST-1ZT ‘ST oU “(£T02) S oue ‘WiVW3ITId

54, Esta afirmacion es, con todo discutible. ¢Por qué suponemos cierto que en una situacion de libre
mercado la existencia de monopolios o de formas de competencia monopolistica es una anomalia?
En realidad, la experiencia demuestra que muchas empresas prefieren agruparse para controlar
un mercado o, en su defecto, pactar precios, por ejemplo, para repartirse pacificamente ese
mercado sin tener que afrontar los riesgos que implicaria una competencia despiadada con sus
competidores. La teoria de que toda empresa desea, en Ultimo término, competir siempre para
imponerse en un mercado tiene, en suma, mucho mas de desiderando de lo que algunos de sus
defensores estan dispuestos a admitir.

55. Omitiremos de aqui en adelante reiteraciones inutiles. Asi, con la expresion genérica “bien”,
nos referiremos tanto a los bienes en si mismos como a los servicios. Del mismo modo, cuando
hablemos de mercado en este epigrafe estaremos haciendo mencién al mercado de bienes vy
servicios, no a todo mercado.

56. Obviamente, hablamos de figuras genéricas. Un inversor con grandes sumas de capital siempre
influird mas que un consumidor con escasos recursos.

57. Y es que, como decia Von MISES, “Sdlo los vendedores de bienes del orden primero hallanse
en contacto directo con los consumidores, sometidos a sus instrucciones de modo inmediato.
Trasladan, no obstante, a los productores de los demas bienes y servicios los mandatos de
los consumidores. Los productores de bienes de consumo, los comerciantes, las empresas de
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servicios publicos y los profesionales adquieren, en efecto, los bienes que necesitan para atender
sus respectivos cometidos sélo de aquellos proveedores que los ofrecen en mejores condiciones.
Porque si dejaran de comprar en el mercado mas barato y no ordenaran convenientemente sus
actividades transformadoras para dejar atendidas, del modo mejor y mas barato posible, las
exigencias de los consumidores, verianse suplantados, como deciamos, en sus funciones por
terceros. Gentes de mayor eficiencia, capaces de comprar y de elaborar los factores de produccion
con mas depurada técnica, les remplazarian (...)En efecto, los consumidores determinan no sélo
los precios de los bienes de consumo, sino también los precios de todos los factores de produccion,
fijando los ingresos de cuantos operan en el ambito de la economia de mercado. Son ellos, no
los empresarios, quienes, en definitiva, pagan a cada trabajador su salario, lo mismo a la famosa
estrella cinematografica que a la misera fregona. Con cada centavo que gastan ordenan el proceso
productivo y, hasta en los mas minimos detalles, la organizacion de los entes mercantiles, Por eso
se ha podido decir que el mercado constituye una democracia, en la cual cada centavo da derecho
a un voto” (Cfr: Von MISES, L., La Accion Humana, pag. 416. La tercera edicidon en castellano de
esta obra, publicada en 1980 por Unidad Editorial se encuentra disponible en la siguiente direccion
de internet: http://www.usergioarboleda.edu.co/prime/La%20Acci%C3%B3n%20Humana%%?20
de%20Ludwig%20von%?20Mises.pdf [Consultado 24/07/2013].

58. Las empresas son cada dia mas conscientes de ello. En lo que a este tema atafie, conslltese:

RIFKIN, 1., La era del acceso, Paidds, Barcelona, 2000, capitulo 6.

59. Esta es la tesis central defendida, entre otros, por Adela CORTINA. Véase, por ejemplo: CORTINA,

A., “Etica del consumo: por un consumo justo y de calidad”, Claves de Razon Practica, n® 97, 1999,
pags. 36-42; CORTINA, A., Por una ética del consumo, Barcelona: Taurus, 2002.

60. El concepto de responsabilidad es, de por si, sumamente complejo. El que utilizaremos aqui es

el que se asocia con la posibilidad de accidn, tal y como veremos mas adelante. Véase, en lo que
atafie a este punto: HARDIN R., “Moralidad institucional”, en GOODIN R. E., Teoria del disefio
institucional, Barcelona: GEDISA 2003, pp. 163-197; GARCIA-MARZA, D., “La responsabilidad
social de la empresa: Una definicion desde la ética empresarial”, accesible en Internet en la
direccion: http://www.ifs.csic.es/postgrad/jurilog/I2-empre.pdf [Consultado 24/07/2013].

61. En sentido opuesto, FRANCES ha escrito que “E/ acto de consumo sélo merece un anélisis ético

cuando afecte directamente a otra persona. Si el acto no perjudica o beneficia injustamente a
nadie directamente (y hay que suponer que en un mercado libre nadie se siente perjudicado por
las transacciones voluntarias) no habria razén para cuestionarlo. El hecho de que, por ejemplo,
el articulo comprado haya sido fabricado o intercambiado con violacion de algun principio moral
(explotando a un niflo, contaminando un rio, destruyendo un bosque, engafando a un intermediario,
sobornando a un funcionario) no tiene por qué hacer moralmente responsable al consumidor. En
cuanto ciudadano, ese comprador podria ser responsable si conociera fehacientemente alguno de
estos hechos y no los denunciase. En cuanto persona, podria sentirse culpable si, conociéndolo,
no lo impidiese u obstaculizase. Pero me parece un error analitico cargar al mero consumidor con
esta responsabilidad. Tal vez al hablar de ética del consumo estamos confundiendo los términos”
(Cfr: FRANCES, P., “Etica del consumidor”, 5campus.com, 2001, accesible en Internet: http://
www.5campus.com/leccion/eticonsu. [Consultado 30/06/2013]). El problema del autor citado es
que parece olvidar que el conocimiento de una injusticia deberia llevar al ser humano a luchar contra
ella de todas las formas que le fuera posible. No tiene, desde luego, ningun sentido pensar que,
si admitimos su responsabilidad como ciudadano, neguemos la que le compete como consumidor.
Los seres humanos ocupan varios roles en los distintos sistemas, pero su responsabilidad moral,
su sentido de lo bueno o malo, es (o debe ser) Unico. Quien afirme lo contrario, deberia asumir lo
ridiculo que puede llegar a ser denunciar, por ejemplo, la explotacion de mano de obra infantil de
un marca concreta de ropa mientras se lleva puesta su Ultima camiseta.

62. Curiosamente, el mismo FRANCES ha escrito (de forma un tanto contradictoria a lo que expresaba

la cita anterior):"Los consumidores tienen, como los votantes en una democracia universal, todo
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el poder y ninguno. El poder de cada votante o consumidor particular, es despreciable. Pero en
conjunto, los votantes pueden derribar gobiernos, asi como los consumidores pueden eliminar
empresas, o hacer que cambien sus politicas. Se encuentra ahi un nicho de poder que a cualquier
reformador social le gustaria explotar. Duefios de ese poder, los consumidores tienen una
responsabilidad social que deberian ejercer en cada acto de consumo” (Cfr: FRANCES, P., “Etica
del consumidor”, 5campus.com, 2001, en Internet: http://www.5campus.com/leccion/eticonsu
[Consultado 24/07/2013].

63. De hecho, el sector textil es un magnifico ejemplo de mercados en los que los compradores
imponen las condiciones. Véase: Gereffi, G.,"The organization of buyer-driven global commodity
chains” In G. Gereffi and M.Korzeniewicz (Eds.) Commodity chains and global capitalism, Westport:
Greenwood Press, 1994, pp. 95-122.

64. Véase: http://www.industriall-union.org/sites/default/files/uploads/documents/final press release

july with corrections.pdf, http://www.lexnews.es/inidtex-fima-un-acuerdo-para-la-mejora-de-la-
seguridad-de-las-fabricas-en-bangladesh/ [Consultado 27/06/2013].

65. Apenas tres meses después del suceso, el 15 de Julio de 2013, el gobierno de Bangladesh aprobd
una nueva normativa que mejoraba el reconocimiento y proteccién de los derechos laborales en
su pais. A pesar de que esta modificacién contaba todavia con fuertes criticas por parte de los
sindicatos, suponia, sin duda, un paso adelante.

66. Reproduciremos aqui, por su meridiana claridad, unas palabras de David BACON: "Mientras los
trabajadores de Bangladesh retiren los cuerpos de sus amigos de las ruinas del Rana Plaza, la
gente que lleva las ropas que ellos producen a medio mundo de distancia no deberia mirar hacia
otro lado. Esa gente necesita un conocimiento real de como se producen sus camisas y camisetas
y quién las fabrica. En lugar de la manipulacién de imagen de la Social Accountability International
y su competidor, la Fair Labor Association, deberian demandar la verdad, y después utilizar
su poder como consumidores. Ellos deberian expulsar a las compafias culpables de homicidio
industrial fuera de los mercados” (Véase: BACON, D., “Bangladesh Disaster: Who Pays The Real
Price for Your Shirt or Blouse?”, en: http://laborpress.org/sectors/union-retail/2243-bangladesh-
disaster-who-pays-the-real-price-for-your-shirt-or-blouse [Consultado 24/07/2013]). En el mismo
sentido, VELIZ ha escrito muy licidamente lo siguiente: "Otra manera util de reflexionar sobre
este problema es pensar que comprar una camiseta que ha sido producida de manera injusta es
equivalente a beneficiarte de un robo. ¢Por qué? Porque esa camiseta es barata precisamente
porque la empresa que la ha producido no ha pagado los costes reales de su produccion. Es
decir, no ha pagado los sueldos que sus empleados necesitan para poder vivir decentemente, o
no ha pagado el precio que valen los recursos naturales que se han utilizado, o no ha pagado
los dafios al medio ambiente que ha causado, etc. Asi que comprar una camiseta que ha sido
producida injustamente es bastante parecido a comprar un articulo que sabes es mas barato
porque es robado; por eso no es ético” (VELIZ, Carissa, “La Etica de Comprar Ropa”, en su blog
Etica Cotidiana, accesible en: http://eticacotidiana.com/2013/05/16/la-etica-de-comprar-ropa/
[Consultado 24/07/2013]).

67. Impactantes fueron en este sentido las palabras pronunciadas por el Comisario Europeo de
Comercio, Karel DE GUCHT: "De otro lado, creo que los clientes deberian asumir una parte de
la responsabilidad. Todo el mundo esta ahora clamando por el escandalo pero estamos muy
felices teniendo a nuestra disposicion camisetas baratas. Yo no creo que sea aceptable que haya
personas trabajando por un salario mensual de cuarenta ddlares, en condiciones higiénicas y de
seguridad deplorables”(Véase: HASTINGS, Rob, “Top EU official: British MPs know nothing about
Europe and pulling out of the EU would be ‘a clear disaster’ forBritain”, The Independent, 6 de
Mayo de 2013).

68. Asi, por ejemplo, transcribiremos unas palabras de ALVAREZ CANTALAPIEDRA: “el individuo
consumidor es una gota en medio del océano, por lo que la persona inquieta con los aspectos
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relacionados con el consumo, si quiere ser eficaz, apenas se debe ocupar de su comportamiento
adquisitivo, sino de cémo lograr un estatus de ciudadano preocupado por las cosas publicas”(Cfr:
ALVAREZ CANTALAPIEDRA, S., “Consumo y ciudadania: de la responsabilidad individual al
debate publico”, cit., pdg. 104). En parecido sentido, RECIO ha escrito que la idea de politizar
el consumo “plantea una salida individual a problemas colectivos, ya que conduce a pensar que
es basicamente nuestra actuacion autéonoma la que genera cambios. Sin duda que lo cotidiano
es politico, y que la profundidad de las convicciones se muestra en nuestro comportamiento
cotidiano. Pero ello no puede hacernos perder de vista (y para ello retomo los elementos del
apartado anterior) que lo que realmente necesitamos son cambios profundos en las estructuras e
instituciones que regulan nuestra vida econémica. Y que estos sélo son posibles si hay mecanismos
de accion colectiva y de interaccion social diferentes que el mero intercambio” (Cfr: RECIO, A.,
“Consumo responsable, una reflexion critica”, accesible en: http://www.turismo-responsable.
org/Investigacio_debate/0609_consumoresponsable_arecio.html [Consultado 30/06/2013]). Con
todo nuestro respeto, disentimos profundamente. Un boicot de compra colectivo bien organizado
se dirige exclusivamente al mero intercambio y, sin embargo, tiene una fuerza transformadora
casi inigualable.

69. Un minimo suficiente como para no vernos abocados a elegir Unicamente en funcién del precio.

La responsabilidad, obviamente, no existirda en caso de ser tan pobres que, en el fondo, nuestro
poder de decisidn en la compra sea nulo.

70. Es el caso del consumidor socialmente responsable que renuncia a consumir todo tipo de bienes

salvo los que se asocian al Comercio Justo: su accidon implica un elevado grado de sacrificio
(en cuanto que a menudo ha de renunciar a una eleccién éptima en cuanto a calidad/precio)
que, ademas, tendra muy pocas posibilidades de producir cambios estructurales (lo que, por
descontado, no significa que sea inutil).
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